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Introduccion

Siguiendo los lineamientos del Plan Estratégico Institucional 2016-2022, y de las Bases
Programaticas 2018-2022, la UNSAM ha encarado en los ultimos afios un proceso de
transformacién orientado hacia la consolidacidn de un modelo de Universidad comprometida 'y
responsabilizada con las problematicas fundamentales de la sociedad del Siglo XXI. Dentro de
los hitos logrados dentro de este proceso se encuentran la reforma del Estatuto Universitario,
de diversos reglamentos generales y de la Estructura Organico Funcional de la Universidad y sus

dependencias.

En este marco, en el que tuvo lugar la reorganizaciéon de la Estructura Organico-Funcional de la
Secretaria General Académica, la creacion de la Coordinacidn del Sistema Institucional de
Educacién a Distancia (SIED) supone un esfuerzo de abordar y redimensionar las nociones sobre
la ensefianza y el aprendizaje mediados por tecnologias en forma transversal a la practica

docente en el Nivel Superior, para desarrollar una formacién académica de excelencia.

En este contexto, el SIED UNSAM ha orientado su enfoque de trabajo y sus lineas de accién a los
desafios y oportunidades propias del escenario de la ensefanza superior en la post pandemia.
A continuacidn, se recorreran algunos de los principales aspectos que caracterizan al SIED de la

UNSAM desde su reconfiguracion.

La actualizaciéon del Reglamento SIED UNSAM a partir de los cambios
institucionales y los nuevos desafios en la post pandemia

La UNSAM cuenta con una amplia oferta de carreras dictadas a distancia o que incorporan carga
horaria no presencial. El SIED de la UNSAM fue creado por la RCS N° 54/18 y aprobado por la
Comisién Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitaria (CONEAU) en el afio 2018. Hasta
inicios del afio 2023, el Reglamento vigente del SIED UNSAM fue el establecido al momento de
su creacion por la RR N° 215/18 y refrendado por la RCS N° 109/18. En el marco de la
presentacion del Informe de Autoevaluacidon Institucional de la UNSAM ante la CONEAU, se
planted la actualizacidn del Reglamento SIED UNSAM ante el Consejo Superior de la Universidad,
tomando en consideracion los criterios establecidos por CONEAU para la actualizacidn de los

Sistemas Institucionales de Educacién a Distancia en la Ordenanza N° 72/2021.

Esta actualizacién del Reglamento del SIED UNSAM, aprobada por la RCS N° 114/23, se encuadra
en un proceso de transformacion de la Universidad, iniciado con la reforma del Estatuto en 2019

y que implicd la revisidn de las estructuras Organico-Funcionales de toda la Universidad, entre
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ellas, la de la Secretaria General Académica. Ademas, estas modificaciones volvieron imperiosa
la necesidad de compatibilizar la normativa con los actuales desafios de la gestion académica de
carreras a distancia o con carga horaria no presencial. Otro de los principales fundamentos para
la actualizacion del SIED UNSAM se encuentran en la pandemia de COVID-19, que repercutio en
la forma de pensar la Educacidn a Distancia como un campo transversal que involucra a amplios
sectores de la comunidad académica, al incrementarse sustancialmente el uso de entornos
virtuales, servicios de videoconferencias y otras TIC para los procesos de ensefianza y de

aprendizaje.

Siguiendo esta premisa, uno de los elementos que presenta modificaciones en el nuevo
Reglamento es el Articulo 8, que hace mencidn a la integracién de la estructura del SIED UNSAM
en tanto se unifican las funciones previstas a desarrollar por parte de la Comision de
Seguimiento Curricular con las de las Unidades Académicas, favoreciendo la autonomia de estas
ultimas para la definicién del modo de participacidn de las carreras y de la organizacidn en los
procesos de acreditacion. Ademas, se ha modificado el Articulo 15, que destaca que la
Coordinacion del SIED no realiza acciones de formacién que tengan como destinatario directo al
estudiantado, sino que asesora a las Unidades Académicas en cuanto a las pautas tendientes al

acompafiamiento de estudiantes, haciendo especial énfasis en las y los ingresantes.

La actualizacion del Reglamento del SIED de la UNSAM, entonces, refleja el compromiso con la
adaptacion a los desafios actuales y la mejora continua de la Educacién a Distancia y la
ensefianza mediada por tecnologias. Estos aspectos son fundamentales para pensar y analizar

el actual Plan Bianual de Formacidn Digital del SIED UNSAM.

El rol del Plan Bianual de Formacion Digital en la reconfiguracion del
SIED UNSAM

El Plan Bianual de Formacidn Digital 2022-2023, contemplado en el Articulo 11 del citado
Reglamento, funciona como eje transversal de la actividad de la Coordinacién del SIED. Este plan
esta dirigido a la Comunidad UNSAM, promoviendo el uso de TIC tanto en las carreras a distancia

como en aquellas carreras con carga horaria no presencial comprendidas en el SIED UNSAM.

El Plan establece las metas y acciones a desarrollar en un periodo de dos afios, permitiendo una
planificacidon estratégica y un seguimiento sistematico de los avances en la implementacion de

las tecnologias en la ensefanza. Alli se atienden las necesidades especificas de formacion en TIC
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de acuerdo con las caracteristicas propias de las distintas disciplinas y requerimientos desde el

profesorado, a través de un abanico de actividades:

® Cursos y talleres de formacion

e Espacios de socializacidn de saberes sobre la ensefianza no presencial.

e Materiales diddcticos para la formacion.

e Tutoriales y Documentos de Trabajo de la Coordinacion del SIED.

® Asesoramiento integral a las Unidades Académicas sobre la implementacién de la
opcion pedagdgica a distancia o con carga horaria no presencial en las distintas ofertas

formativas de la UNSAM.

Resulta pertinente sostener que las lineas de accion estipuladas por el Plan Bianual de
Formacién Digital del SIED UNSAM son el resultado de la articulacién intrainstitucional y del
relevamiento de las necesidades pedagdgicas y tecnoldgicas de las Unidades Académicas,
reflejado en la Publicaciéon de la Secretaria General Académica "La formacion virtual en la
UNSAM en el contexto de educacidn remota de emergencia: diagndstico y prospectiva" (2021),

y refieren a los siguientes aspectos:

® Laprogramacion de la ensefianza en entornos virtuales;

e la evaluacidon de los aprendizajes;

® los recursos y aplicaciones para la ensefanza en la virtualidad;

e el disefio de materiales didacticos digitales;

® las estrategias de comunicacidn y colaboracién mediadas por TIC;

e elasesoramiento didactico y normativo para el disefio de la oferta académica a distancia

o con carga horaria no presencial de las distintas Unidades Académicas de la UNSAM.

Sobre este ultimo punto se profundiza en el siguiente apartado, en el que se describen y se

recuperan las acciones y experiencias que tuvieron lugar en el marco de la post pandemia.

El trabajo articulado con las Unidades Académicas de la UNSAM

En vinculo con las propuestas de formacién del Plan Bianual de Formacion Digital del SIED
UNSAM, se promueve un trabajo articulado con las Unidades Académicas (UUAA) en funcion de
los requerimientos disciplinares especificos de cada una. Reconocemos que cada disciplina tiene
caracteristicas particulares y demandas especificas, por lo que es fundamental establecer una
comunicacion fluida y colaborativa con las Unidades Académicas para garantizar el disefio y la

implementacién efectiva de las propuestas educativas en linea.
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Este trabajo se materializa en la construccidn conjunta de propuestas de educacién a distancia,
en el acompafiamiento para disefio de las aulas virtuales e incorporacién de consideraciones
vinculadas a la carga horaria no presencial de la oferta formativa, entre otras acciones. La
comunicaciéon y articulacién se da de forma permanente, a partir de la demanda de las Unidades
Académicas o bien a partir de la indagacidn del estado de situacidn por parte de la Coordinacién

del SIED UNSAM.

En este contexto, cobra relevancia la labor del Comité de Educacién A Distancia, previsto en el
Reglamento del SIED UNSAM (RCS 114/23) como espacio de encuentro, debate e intercambio
de ideas entre la Secretaria General Académica, SIED-SGA, la Gerencia de Informatica y
representantes de todas las Unidades Académicas que dicten actualmente o tengan proyectado
dictar carreras a distancia o con carga horaria no presencial. Su actual conformacién fue

establecida por la Disposicion S.G.A. N° 28/2022.

El Comité se constituye como un espacio de encuentro en el cual se presentan las diferentes
miradas y perspectivas provenientes de las Unidades Académicas sobre aspectos de la
implementacién de la educacion a distancia. En los encuentros de Comité se comparten tdpicos
tales como las actividades de formacién, la gestién de las carreras bajo la modalidad a distancia,
la organizacidn del servicio de aulas virtuales, la actualizacidén y acreditacién de planes de estudio
para la incorporacidn de carga horaria no presencial o modalidades de hibridacién y Ia

actualizacién del Reglamento del SIED UNSAM.

Desde la Coordinacion del SIED UNSAM se generd un Aula virtual destinada a las y los
representantes del Comité de Educacion A Distancia y a las y los Secretarias/os Académicas/os
de las Unidades Académicas involucradas. Este aula funciona como un espacio virtual donde se
centraliza la informacién sobre las reuniones y actividades del Comité, y otra informacion
relevante para la gestion de las carreras a distancia. Este aula abre la posibilidad de agilizar la
comunicacion y colaboracién entre los miembros del Comité, propiciando un intercambio

constante de conocimientos y experiencias en el ambito de la Educacidn a Distancia.

Conclusiones y prospectivas

En esta presentacion se ha recorrido la experiencia de la Coordinacién del Sistema de Educacion
a Distancia (SIED) como area especializada de la Secretaria General Académica de la Universidad
para la enseflanza mediada por tecnologias. Entre sus tareas se encuentran las actividades

relacionadas con el acompafamiento para el desarrollo de nuevas propuestas educativas a
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distancia, el fortalecimiento de las actuales y la promocién de la formacién de los equipos
docentes en materia de educacion a distancia. Esto requiere un trabajo continuo, por parte del
SIED UNSAM, en la actualizacidon constante frente a los nuevos escenarios educativos vy al

surgimiento de actualizaciones tecnolégicas.

En este contexto, el Plan Bianual de Formacién Digital SIED UNSAM se destaca como una
iniciativa clave, ya que organiza y dicta los lineamientos para la formacidn a docentes y equipos
directivos y de gestion de las carreras en el uso técnico y didactico de las tecnologias para la

ensefianza puestas a disposicién por la Universidad.

Asimismo, se ha impulsado el trabajo articulado con las diferentes Unidades Académicas de la
Universidad, estableciendo una estrecha cooperacidn y coordinacidn con los distintos equipos
directivos para el desarrollo de propuestas formativas no presenciales que alcancen los mas

altos niveles de calidad académica.

Por ultimo, se ha jerarquizado la discusidn entre todos los actores involucrados en el desarrollo,
dictado y sostenimiento de carreras no presenciales por medio de la conformacion del Comité

de Educacion a Distancia.

En conclusién, los procesos de articulacién, de sistematizacién de actividades y de coordinacidn
con los distintos actores institucionales involucrados en esta tarea, forman parte de las acciones
de la Secretaria General Académica, y de la UNSAM en su conjunto, orientadas hacia la mejora
de la enseifianza mediada por tecnologias y en respuesta a los desafios surgidos en la Educacion

Superior de la pospandemia.

Palabras clave

Sistema Institucional de Educacion a Distancia - Reconfiguracién - Modalidades de ensefianza -

Formacion Docente - Comité de Educacion a Distancia
Bibliografia

Direccién de Formacion Docente de la Secretaria Académica (2021). La formacién virtual en la
UNSAM en el contexto de educacion remota de emergencia: diagndstico y prospectiva.
Publicaciones de la Secretaria Académica de Ila UNSAM. Recuperado de

www.unsam.edu.ar/secretarias/academica/publicaciones/

Disposicion N°28/2022 de 2022. [Secretaria General Académica de la Universidad Nacional
de General San Martin]. Por la cual se constituye el “Comité de Educacidn a Distancia” de

la UNSAM. 1 de abril de 2022.


http://www.unsam.edu.ar/secretarias/academica/publicaciones/

/

Académica $ }) 40 ANOS DE
SGA UNSAM s~/ DEMOCRACIA

Secretaria General 220 1983 - 2023

Disposicién N°19/2023 de 2023. [Secretaria General Académica de la Universidad Nacional
de General San Martin]. Por la cual se aprueba el Plan Bianual de Formacién Digital del
Sistema Institucional de Educacién a Distancia 2022-2023 de la UNSAM. 16 de febrero de
2023.

Ordenanza N° 72 de 2021. [Comisién Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitarial. Por
la cual se actualizan los procedimientos para la evaluacién de los Sistemas Institucionales
de Educacion a Distancia. 23 de diciembre de 2021.

Resolucién N°75/2016 de 2016. [Consejo Superior de la Universidad Nacional de General
San Martin]. Por la cual se aprueba el Plan Estratégico Institucional UNSAM 2016-2022. 16
de junio de 2018

Resolucion N° 54/18 de 2018. [Consejo Superior de la Universidad Nacional de General San
Martin]. Por la cual se establece la creacién del Sistema Institucional de Educacién a
Distancia de la UNSAM. 22 de marzo de 2018

Resolucion N°109/18 de 2018. [Consejo Superior de la Universidad Nacional de General San
Martin]. Por el cual se aprueba el Reglamento del Sistema Institucional de Educacion a
Distancia de la UNSAM. 2 de mayo de 2018

Resolucion N°114/23 de 2023. [Consejo Superior de la Universidad Nacional de General San
Martin]. Por el cual se aprueban modificaciones al Reglamento del Sistema Institucional de
Educacion a Distancia de la UNSAM. 24 de abril de 2023.

UNSAM (2017) Documento para la Discusion Programdtica (2018-2022). Recuperado de
https://www.unsam.edu.ar/institucional/EVALUACI%C3%93N Bases%20Program%C3%A1

ticas%202018-2022.pdf



https://www.unsam.edu.ar/institucional/EVALUACI%C3%93N_Bases%20Program%C3%A1ticas%202018-2022.pdf
https://www.unsam.edu.ar/institucional/EVALUACI%C3%93N_Bases%20Program%C3%A1ticas%202018-2022.pdf

